Wer ist mit

Energie daves

Die Regio Energie Solothurn ist ein fithrendes Telekommunikations-, Elektro-, und
Sanitarinstallationsunternehmen der Region. Die strategische Geschaftseinheit
Informatik verfiigt iiber die modernsten Technologien. Fiir die unterstiitzende
Betreuung der Schulen mit einer modernen ICT-Infrastruktur suchen wir zur
Ergdnzung unseres Teams einen

ICT-Supporter 80% (m/w)

Was Sie machen
» 2nd Level Support der rund 350 Notebooks in den Schulen
* Unterstiitzung und Betreuung der Lehrpersonen in technischen Informatikfragen
« Aktualisierung von sicherheitsrelevanten Patches und Upgrade der technischen
Anpassungen fiir die Hard- und Software
» Wartung der technischen Gerate
(wie Drucker, Scanner, Beamer, Digi-, Video- und Audiosysteme)
« Disposition von Ersatz- und Austauschmaterial
* Integrationspriifung von neuen Software-Angeboten und Verteilung
auf die Arbeitsgerate
* Aktive Mitarbeit bei der Weiterentwicklung des ICT-Konzeptes

Was Sie mitbringen

* Fundierte Informatikausbildung mit Abschluss in Fachrichtung System Technik

* Gute Fachkenntnisse von mobilen Arbeitsgeraten mit Microsoft-Betriebssystemen
und Einbindung in Wireless-Netzwerke

* Erfahrungen in den Biiroanwendungen und mit systemnahen Werkzeugen

» Vertieftes Wissen in Informatiksicherheit

* Zuverlassige und motivierte Persénlichkeit

* Praxiserfahrung im Endbenutzersupport

* Exakte und koordinierte Arbeitsweise

* Serviceorientiertes Denken und Handeln

Was Sie weiterbringt

Koénnen Sie sich fiir diese interessante, abwechslungsreiche und zukunftsorientierte
Aufgaben begeistern? Arbeiten Sie gerne fiir ein erfolgreiches Unternehmen? Ist fiir
Sie eine laufende, fachliche und personliche Weiterentwicklung wichtig, dann senden
Sie uns lhre vollstindigen Bewerbungsunterlagen an unseren Leiter Dienste, Herrn
Robert Vogt (robertvogt@regioenergie.ch).

Bei Fragen steht hnen der Leiter IT & Billing, Herr Silvano Combertaldi,
Telefon 032 626 94 75 (silvano.combertaldi@regioenergie.ch), gerne zur Verfiigung.
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

So nah - so gut.
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